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CONTENIDO MEMORIA INSTITUCIONAL

Informe 2024

Resumen Ejecutivo
Remozamiento de la infraestructura y equipamiento de 17 centros de primer

nivel por el SRS Cibao Occidental y 2 CPN por el Servicio Nacional de
Salud con wuna inversion superior de RD$ 31,766,279.2 en el 2024.
Beneficiando a una poblacion de 24,306 personas.

Inauguracion y puesta en funcionamiento del remozado Hospital Municipal
de Partido con una inversion de RD$ 44,813,670.63, donde ademéas de contar
con nueva infraestructura y equipos se aumento la cartera de servicios para
mejorar la calidad de vida de los mas de 10mil habitantes del area.
Inauguracion y puesta en funcionamiento del remozado Hospital Municipal
Julio Moronta en Laguna Salada con una inversion de RD$ 79,136,411.47,
donde se fortalecio la cartera de servicios junto con equipos de alta
tecnologia con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los mas de 30
mil habitantes del area.

Instalacion en el Hospital Regional Luis L. Bogaert de un Arco en C, con un
costo superior a los RD$6,000,000.00. De igual forma en este centro se esta
ejecutando la construccion de la Unidad de Hemodialisis y Pie Diabético.
(Presupuesto del nivel central, licitado por el SNS), asi como el primer
picaso para la construcciéon del Edificio de Traumatologia. (Presupuesto del
nivel central, licitado por el MIVED).

Ampliacion de la implementacion de la Estrategia Hearts en 98 UNAPs para
beneficiar a 8,747, con el objetivo de fortalecer el diagnostico, seguimiento

y control de la Hipertensién Arterial y la diabetes,

70 adultos mayores fueron beneficiados por el programa “Reestableciendo

Sonrisa” a través de jornadas de atencion, que favorece la colocacion de
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protesis dentales a personas de escasos recursos, mejorando asi su calidad
de vida.

Adquisicion de 40 Computadoras de Escritorio con sus respectivos UPS, 19
Laptops, 20 Impresoras, 1 proyector, 1 Scanner, 12 UPS de 1000 Vatios y 4
sistema de video vigilancia, con una inversion $2,749,036.00. Distribuidos
en 4 gerencias de areas con sus 16 coordinaciones de zonas, y divisiones de

la oficina regional de salud.

i




Servicio Regional de Salud Cibao Occidental, Memoria Institucional 2024

Informacion institucional

El Servicio Regional de Salud Cibao Occidental (SRSCO) en sus funciones
de coordinacion y gestién en la prestacion de servicio de salud puablicos
segun la Ley 123-15 y sus reglamentos tiene el compromiso de garantizar el
acceso y cobertura a la poblacion de nuestra demarcacion geografica, que
abarca las cuatro provincias de la linea noroeste: Valverde, Santiago
Rodriguez Montecristi y Dajabén; a través de lineamientos normativos y

prioridades directivas del Servicio Nacional de Salud.

La red de servicios del SRSCO esta integrada por 165 establecimientos de

salud distribuidos en:

17 centros Hospitalarios: 1 Hospital Regional, 1 Hospital Materno Infantil,

3 Hospitales Provinciales y 12 Hospitales Municipales.
143 centros de Primer Nivel de Atencidn, donde funcionan 153 UNAPs.

5 centros Diagndsticos.

Ademas, en el area administrativa contamos con 4 Gerencias de Areas y 15

Coordinaciones de Zona.

El objetivo del SRSCO es fortalecer los servicios de salud para mejorar la
calidad de atencién que se ofertan a la poblacion de la regién, la cual es
426,490 dando cumplimiento a las prioridades del gobierno del presidente

Luis Abinader y el director ejecutivo del SNS el Dr. Mario Lama.
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Resultados Misionales

Division de Primer Nivel de Atencion
Desde la division de primer nivel de atencion se implemento en el 2024, un

plan de inversion para el fortalecimiento de los servicios y programas
ofertados en todos los Centros de Primer Nivel de Atencién y los Centros

Diagnostico de la regidn.

Para la entrega de los servicios de salud de primer nivel de atencion a la

poblacion, el SRSCO cuenta con la siguiente estructura organizativa:

Gerencia de Area | Centros de CPN| UNAps | Centros Clinicosyy
Diagnostico
Valverde 45 49 5
Santiago Rodriguez 27 27 1
Montecristi 40 40 1
Dajabdn 31 37 1
Total 143 153 5

El servicio regional de salud Cibao Occidental ha remozado y equipado los

siguientes Centros de Primer Nivel (CPN):

e En la provincia Valverde fueron remozados y equipados los CPN
cruce de Guayacanes, Boca de Mao 1 y 2, Los quemados, la Yagua y
Gurabo con wuna inversion de 1,255,742.60, beneficiando a una
poblacion de 9,800 personas. Y ElI SNS remozo y equipo el CPN
Laguna Salada con una inversién superior a los 11,820,840.

e En la provincia de Santiago Rodriguez, se remozo y acondiciono el
CPN de EIl Jobo y Mata del Jobo con una inversion de 2,766,418.53

para beneficiar a més de 3,100 personas.
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En la provincia de Montecristi se realizd remozamiento vy
equipamiento a los CPN de Las flores, Cana Chapetén, La Guajaca,
Los Conucos de Villa Vazquez y Copey de Manzanillo, este ultimo
con una construcciéon de su infraestructura completamente nueva, con
una inversion general de 6,522,231.

En la provincia de Dajabon se realizado el remozamiento vy
acondicionamiento de la infraestructura del CPN Plaza Beller, Barrio
Norte, Partido, con una inversién superior a los 2,123,580.31, la cual
beneficia a 7845 personas, y el CPN Cafiongo en Dajabdn, con una
inversion de 7,277,467.33 por el Servicio Nacional de Salud para
beneficiar a méas de 4,000 habitantes.

Incorporacion de nuevos colaboradores en los centros de PNA, con el

objetivo de garantizar repuesta oportuna ante la demanda de los servicios

distribuidos como sigue:

Gerencia de Area Enfermera | Promotores | Digitadores Ot;‘; 2;;33?:"’"
VALVERDE 4 6 3 12
SANTIAGO RODRIGUEZ 3 3 1 5
MONTECRISTI 2 3 0 10
DAJABON 0 5 0 5
Total 9 17 5 33

Para el fortalecimiento del personal que presta servicios en el PNA se

realizaron capacitaciones:

3 capacitaciones: seguimiento a las iniciativas de prevenciéon a las
enfermedades cronicas no transmisibles, seguimiento a los equipos de
las unap para el registro oportuno de las atenciones en el sistema de

informacion de primer nivel de atencién, acompafiamiento vy
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seguimiento a los equipos de las UNAP para la captacion, seguimiento
al crecimiento y desarrollo, vigilancia del estado nutricional a
menores de 5 afios y taller de fortalecimiento a la atencidn prenatal y
capacitaciéon a médicos en métodos de planificacion familiar de larga

duracioén.

- Estrategia Hearts en este segundo semestre se capacito a todo el
personal de los 153 cpn, con el objetivo de fortalecer el diagnostico,
seguimiento y control de la Hipertension Arterial y la diabetes, en

UNAPs para beneficiar a personas.

- Desarrollo de capacidades y habilidades para el correcto Llenado,
actualizacion y digitacion de Fichas familiares,20 digitadores, 15
coordinadores de zonas,4 Supervisores de las 4 Gerencias de Areas, y

1 supervisor a nivel Regional.

- Taller de capacitacién a 105 médicos pasantes de ley de nuevo ingreso
para el fortalecimiento de los procesos de pasantias médicas, dirigido
a coordinadores de zonas, asistenciales y supervisores de la gerencia

de area.

- Manejo de la Desnutriciéon Aguda en el marco de la implementacién
del Plan de Reduccion de la Desnutricion Aguda.90 colaboradores de
las provincias de Santiago Rodriguez, Dajabdn, Montecristi vy

Valverde.

- Vigilancia del Estado Nutricional en el Primer Nivel de Atencion.
Fueron capacitados 25 médicos y 35 enfermeras de las provincias de
Santiago Rodriguez, Dajabdén, Montecristi y Valverde.

- Deteccion, Diagnostico y Tratamiento de Malaria. Donde 10 medicos,
2 técnicos y 15 enfermeras de las provincias de Dajabon, Montecristi,

Santiago Rodriguez.

i
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En cuanto a la integracion comunitaria, hemos conformado y actualizado

153 comités de salud para un 100%, lo que garantiza la participacion

ciudadana en las acciones de promocidn y prevencion de enfermedades.

Datos de produccion de los servicios:

206,203 personas que recibieron servicios en los centros de Primer

Nivel de Atencidn.

37,889 Visitas domiciliarias realizadas, beneficiando a 40,325

personas.

7,545 actividades de promocion y prevencién realizada, beneficiando
12,600personas.

Personas con enfermedades crdnicas no trasmisibles (Hipertension y

Diabetes) 8,837captados y 23,500 en seguimiento.

9,327 Adultos Mayores atendidos e incorporados al programa de
atencion integral del Adulto Mayor.

9,028 nifios menores de 5 afios en el programa de crecimiento y

desarrollo atendidos.

3,202embarazadas captadas y en seguimiento en el periodo.
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Divisién Centros Hospitalarios
Para dar respuesta a las demandas de salud de la poblacion en el nivel

complementario se esta trabajando para el fortalecimiento la cartera de
servicios de los diferentes centros hospitalarios de la region, donde podemos

resaltar:

En el Hospital Luis L. Bogaert y recepcion del equipo médico Arco en C via
donacién por parte del Servicio Nacional de Salud (SNS), con un costo
superior a RD$6,000,000. Ademas del reemplazo de las lonas asfalticas en
la Unidad de Cuidados Intensivos e Imagenes y reparacion de otras areas
con un costo aproximado de RD$1,357,000.00, Reparacion de dos
ventiladores mecanicos IMT Medical Bellavista con un presupuesto superior
a RD$1,053,000.00 la compaiiia certificada en estos equipos fue adjudicada
y estan en proceso de reparacion dos ventiladores mecanicos para fortalecer
la calidad en la atencion y la capacidad de respuesta oportuna en nuestra
Unidad de Cuidados Intensivos (UCI), serdn recibidos ambos a finales de
noviembre 2024. Asi como la adquisicion de instrumental quirurgico con

una inversion superior a los RD$300,000.00.

De igual forma en este centro se estd ejecutando la construccion de la
Unidad de Hemodidlisis y Pie Diabético. (Presupuesto del nivel central,
licitado por el SNS), asi como el primer picaso para la construccion del
Edificio de Traumatologia. (Presupuesto del nivel central, licitado por el
MIVED).

En el Hospital Materno Infantil Jose Francisco Pefia Gdmez recibié un
oftalmoscopio donado por el UNICEF, con el objetivo de implementar el
programa de deteccion temprana en los nifios, nifias y adolescentes y asi

mejorar la calidad de vida de estos.
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En el Hospital Provincial Padre Fantino se aperturd una unidad de cuidados
intensivos con 2 camas, ademas del fortalecimiento de los servicios con la

incorporacion de un médico Maxilofacial al centro.

El Hospital Municipal de Partido fue inaugurado en enero 2024, después de
remozado, donde se ha actualizado su cartera de servicios, incorporando:
Medicina Familiar, Consultas de Psicologias, Emergenciologia, Sonografia y

Rayos X, asi como la ampliacion de la cartera de las pruebas Diagndsticas.

Se continua con la readecuacion y remozamiento de 4 centros hospitalarios:
Hospital Municipal Julio Moronta, Hospital Municipal de Guayubin,
Hospital Municipal de Castafiuela y Hospital Municipal Ramoén Adriano
Villalona. Y la construccion de 2 nuevas infraestructuras para el Hospital

Municipal de Villa Vazquez y el Hospital Provincial Matias Ramon Mella.

En el area de emergencias nos hemos enfocado a fortalecer los servicios de
Emergencia de nuestros centros hospitalarios para mejorar la asistencia
eficiente de las atenciones médicas, ademas de contar con el 100% de
centros con sus Planes de mantenimiento actualizados con el objetivo de
fortalecer las respuestas a eventos catastroficos. Asi como el seguimiento de
manera y continua, asistida y programada de los traslados provinciales,
regionales e interregionales para disminuir notablemente los traslados inter

regionales.

i




Servicio Regional de Salud Cibao Occidental, Memoria Institucional 2024

Division de Gestion Clinica

En cuanto a gestion clinica se ha dado seguimiento a las acciones en

busqueda de fortalecer la gestion en red y la atencion en los programas de

salud.

Realizando durante el segundo semestre del afio 2024:

2 reuniones de seguimiento al cumplimiento de indicadores del PoR 42

en las regiones priorizadas (SRS).
1 capacitacion y actualizacion en Arbovirosis a los centros de salud.

2 capacitaciones y actualizacion (Algoritmo, TB-DR, TB/VIH) al
personal de salud de los EESS para el fortalecimiento del programa de
Tuberculosis.

4 mesas de trabajo con Gerencias de Area para revision de los
indicadores y realizacion de planes de mejora en los servicios de TB.

1 mesa de trabajo con primer Nivel de Atencion y Medicamentos e

Insumos para coordinacion y distribucién de medicamentos en los EES.

1 mesa técnica con Laboratorio e Imagenes para fortalecimiento del

diagnoéstico oportuno de Tuberculosis.

Para seguir mejorando el Programa 41 (TB) se nombraron 2 nuevos
promotores, distribuidos en las Provincias Valverde y Santiago

Rodriguez, y un Mensajero para el traslado de las Muestras de TB.

Se entregaron kits e insumos a todo el personal del Programa 41 y
Programa 42, para el fortalecimiento de los servicios de los pacientes
tanto de TB como de VIH.
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También se les proporciono Laptops a los Psicdlogos y a la Analista del
Programa 41, y dispositivos moédviles o Flotas a los Psicologos,

Supervisoras de Promotoras y a la Analista de dicho Programa.

Por la implementacién del Programa 42, se han recuperado 160

pacientes.

Produccién de servicios de los programas de TB y VIH:

45 41
40 38
35
30
25
20 17
15 13 10
10 6
: i n °  m
(0]
<< < &7 <& IS4 s ISH
N 2 &»\V‘ eor';&\ \)Q:éo Q%QVQ Q‘SSF} %sa\
&5 & = = & 5
S <D N el < &
e < <& ¥
<5 <~ < o
S \,Q =) O
<Y &Y & S
45 41
40 38
35
30
25
20 17
13
10 I 6
. N
< 2 o 5 S S
<& «‘& &© o ?}0 R
> > & S ¥ 2 N
S § § © & N
\“\\ Y& \Vb & C (’Oc’
<2 R - XS] & v
& \S:’L) S r v
KOS A
¥ R & o
<0 «0’\ & O

Fuente: Servicio Nacional de Salud, Base de Datos FAPPS.




Servicio Regional de Salud Cibao Occidental, Memoria Institucional 2024

Medicion de cobertura y efectividad de los Servicios de Atencion Integral a PVVS

REGION 7 Px. En SAI %
Total Px. En la Regidn 3,494
Cobertura | Px. En ARV 3,391 97%
Px. En ARV con CV Suprimida 2,359 70%
Total Px. En la Region 3,391
Efectividad | Px. Activos en ARV 2,365 70%
Px. Activos en ARV con CV Suprimida 2,019 85%

Fuente: Servicio Nacional de Salud, Base de Datos FAPPS.

Medicién de efectividad estrategia 95-95-95 para 2do y 3er pilares.

% Alcance LI
REGION 7 Metas 2 Total Px
Total Px .
Activos
Total Px. En La Regién 3,494
Total PX |2do. 95 - Px. En ARV 3,144 108% 75%
3er. 95 - Px. En ARV con CV Suprimida 3,051 77% 66%

Fuente: Servicio Nacional de Salud, Base de Datos FAPPS.
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Grafico 1 - Cobertura de los servicios en SRS Cibao Occidental
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Fuente: Servicio Nacional de Salud, Base de Datos FAPPS.
Grafico 2 - Efectividad de los servicios en SRS Cibao Occidental
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Fuente: Servicio Nacional de Salud, Base de Datos FAPPS.
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En la unidad de Salud Mental se esta trabajando en el fortalecimiento de los
servicios en los centros hospitalarios y centros diagnosticos del SRS. Se han

trabajado en:

Aumento de la produccion de los servicios de salud mental llegando a realizar

durante el aifio 2024 un total de 6,189 consultas.

Apertura del servicio de salud mental en 4 centros de salud: Hospital
Municipal Villa Los Alméacigos, Hospital Municipal de Partido, Hospital
Municipal Restauracion y Centro Diagnostico Monte Cristi.

Para el fortalecimiento de los servicios de salud mental se nombraron 11
colaboradores: 1 psiquiatra para el Hospital Regional Ing. Luis L. Bogaert, 2
psicologas para el Hospital Municipal Villa Los Almacigos, 3 psicologos en el
Hospital Municipal de Partido, 1 psicéloga en el Hospital Municipal Laguna
Salada, 1 psicologa en el Hospital Municipal Esperanza, 1 psicéloga en el
Hospital Materno Infantil Dr. José Francisco Pefia Gdémez, 1 psicdloga en el
Centro Diagnostico Monte Cristi y 1 psicéloga en el Hospital Municipal

Restauracion.

Realizacion de 13 capacitacion alcanzado al 100% de psiquiatras y psicélogos
de la region, asi como personal de salud y administrativo en temas de: Talleres
con Psicologos/as de los EES sobre la deteccidn, registro y reporte de casos de
violencia de geénero, Herramientas Practicas para la Intervencidn
Psicoterapéutica, Taller de Masculinidad Positiva, Humanizacion en Salud
Mental, Sensibilizacion a las UNAPs sobre estrategia MHGAP, Talleres de
capacitacién al personal de los EES para la identificacién y seguimiento a
victimas de violencia intrafamiliar con un total de 367 participantes.

Ampliacion de la estrategia MHGAP al personal de Primer Nivel de atencidn
de 13 centros de la gerencia de area de Dajabo6n con el objetivo de capacitar ha

i
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dicho personal para reduccién las brechas en servicios de salud mental en la

region, alcanzando un total de 42 participantes.

Entrega de medicamentos psiquiatricos a los EESS: Hospital Regional Ing.

Luis L. Bogaert y Hospital Provincial Padre Fantino.

Entrega de 2 archivos para organizar los expedientes de los pacientes de salud
mental en los siguientes hospitales: Centro Diagnostico Santiago Rodriguez y

Hospital Municipal Laguna Salada.

Jornada de atencion en salud mental en el Hospital Ing. Luis L. Bogaert donde
se ofrecid el servicio de manera simultanea y entrega de medicamentos a los

pacientes segun la evaluacion del psiquiatra.

Actualizacion del Comité de Transversalizacion del Enfoque de Género
institucional en el SRSCO.

Campafa con motivo al mes de concientizacion de la salud mental.

Campafia de prevencion contra el suicidio.
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Resultados indicadores:

Total de unidades de género en la region Cibao Occidental 01

Total de casos atendidos 03

Porcentaje general cumplimiento segiin protocolo de manejo casos de violencia 75%

CANTIDAD
CALIDAD DE OBTENIDA

ATENCION
REALIZADA

HOSPITAL RAMON
INDICADOR 2024 MATIAS MELLA

Enero 25

[y
-]

Lad
()
L
=

Febrero

Marzo

Abril

Mavo

Cobertura de las Unidades de Género en los | Junio

EESS que aplican protocolos de deteccion v | Julio

evaluacion de riesgo ante vielencia. Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

oe|Ieoe|ee|Ie(e|e
oo|Iooo|oo|Io (oD

Diciembre

Totales:

=]
th
L=
LY

tFuemc: Coordinacion salud mental v genero del SRSCO, Noyiembre 2024,

ESTABLECIMIENTOS
INDICADOR 2024 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD QUE CUENTAN CON
SERVICIO DE SALUD PORCE
MENTAL NTAIE

=

PROPORCION DE | HOSPITAL REGIONAL ING. LUIS L. BOGAERT
SERVICIOS HOSPITAL MATERNO INFANTIL DR. JOSE FRANCISCO PENA
DESTINADOS A GOMEZ

LA SALUD HOSPITAL MUNICIPAL DE ESPERANZA

MENTAL. HOSPITAL MUNICIPAL LAGUNA SALADA

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL SANTIAGO RODRIGUEZ
HOSPITAL MUNICIPAL MONCION

HOSPITAL MUNICIPAL LOS ALMACIGOS

HOSPITAL PROVINCIAL PADRE FANTINO

HOSPITAL MUNICIPAL CASTARNUELAS

HOSPITAL MUNICIPAL DE VILLA VASQUEZ

HOSPITAL MUNICIPAL GUAYUBIN

HOSPITAL MUNICIPAL LAS MATAS DE_SANTA CRUZ
HOSPITAL MUNICIPAL PEPILLO SALCEDO

HOSPITAL PROVINCIAL RAMON MATIAS MELLAS
HOSPITAL MUNICIPAL RAMON ADRIANO VILLALONA
HOSPITAL MUNICIPAL PARTIDO

HOSPITAL MUNICIPAL RESTAURACION

CENTRO DIAGNOSTICO MAO

CENTRO DIAGNOSTICO ESPERANZA

CENTRO DIAGNOSTICO SANTIAGO RODRIGUEZ
CENTRO DIAGNOSTICO MONTECRISTI

CENTRO DIAGNOSTICO DAJABON

TOTALES: 22

=1

73 %

e O OO (OO O |-

"
-]

Fuente: Coordinacién salud mental v genero del SRSCO, Noviembre 2024,
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Materno Infantil
El Servicio Regional de Salud Cibao Occidental, ha enfocado esfuerzos

fortalecer la Red Publica de Servicios de Salud para proveer atencion integral
en beneficio de la madre y el recién nacido, definiendo como una intervencion
prioritaria de esta gestion, la Mejora de la Salud Materna y Neonatal. Dentro de
las acciones que se han desplegado se encuentran:

e Realizacion del Curso cuidados obstétricos de emergencia (COEM)
Hospital Municipal de Restauracion, donde participo todo el personal

de salud del centro.

e Elaboracién de los planes de mejoras de acuerdo a las observaciones
de las practicas clinicas de calidad de la atencion materna y el recién
nacido en el Hospital Materno Infantil José Francisco Pefia Gdomez,
junto al personal responsables de las areas materno, infantil y
neonatal. Y de la 3era reunion estratégica para la reduccion de la
mortalidad materna y neonatal, Servicio Regional de Salud Cibao

Occidental y Hospital Materno Infantil José Francisco Pefia Gomez.

e Socializacion de la actualizacion realizada a la matriz de la sala
situacional materno neonatal con el personal de los centros de salud

del Servicio Regional de Salud Cibao Occidental.

e Discusién de los casos de mortalidad materna y neonatal ocurridas en

el Servicio Regional de Salud Cibao Occidental.

e Realizacion de la capacitacion de prevencion, diagnostico y manejo de
los trastornos hipertensivos del embarazo en el hospital municipal de
partido.

e Taller de planificacion familiar de larga duracion para el personal de
atencion primaria y medicos obstetras de las provincias Valverde y

Santiago Rodriguez.
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e Capacitacion centros de segundo nivel en atencion inmediata al RN al

personal de salud del Hospital Dr. José Fausto Ovalle.

e Talleres de prevencién de infecciones asociadas a la atencion en salud
en el Hospital Dr. José Fausto Ovalle y el Hospital Materno Infantil

Dr. José Francisco Pefla GOmez.

Division de Medicamentos e Insumos
La division de abastecimiento de medicamentos e insumos (DAM) de la

Regidon Cibao Occidental, en el marco del gobierno del Lic. Luis Abinader
Corona, ha obtenido grandes resultados principalmente en los centros de
salud de nuestra demarcacion, estos resultados han mejorado
significativamente la calidad de vida de nuestros habitantes de la regidn
noroeste, no obstante queda un largo camino por recorrer llenos de desafios
y proyectos a completar, a pesar de ello podemos detallar los logros mas

relevantes de la divisién:

e Aumento del catdlogo de medicamentos de 280 a 288 items
programados para este afio 2024, obteniendo consigo una mayor

variedad de medicamentos disponibles para la poblacion en general.
290
288
288
286
284
282
280
280

278

276
2023 2024
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e Mayor nivel de satisfacciéon de un 87% en 2023 a 88% 2024 de los
medicamentos solicitados vs los despachados en meses a las unidades de

atencidn primaria.

Items Solicitado por las UNAPS (mensual)
Programado 2024 Pedido Despacho
promedio Promedio % Entregado
SRS UNAP UNAP
288 94.6 82 88%
Valor RD$ $ 18,500.00 | $ 15,400.00 81%

e Dispensacion completa de todos los medicamentos del catalogo del
programa Heart, a los centros de primer nivel y dispensarios.

CONSUMO EXISTENCIA Disp. en el almacén
MEDICAMENTO PROMEDIO Regional medida en
MEN. ACTUAL meses
ENALAPRIL 10 mg
TABLETA BLISTER 15,100 170,500 11.59
LOSARTAN 50 mg
TABLETA BLISTER 30,800 140,000 4.5
AMLODIPINE 10 mg
TABLETA BLISTER 22,300 182,800 8.10
HIDROCLOROTIAZIDA
50 mg CAPSULA
BLISTER 18,670 113,000 6.0
SIMVASTATINA 20 mg
TABLETA BLISTER 9,900 500 -

Fuente: Sistema Informatico de Administracion Logistica de Medicamentos

e Insumos SALMI
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e Supervision continta a los servicios farmacéuticos de los centros
hospitalarios y centros de primer nivel en los procesos operativos del

SUGEMI para garantizar la disponibilidad de los farmacos dispensados a
los pacientes.

e Capacitacion e implementacion del Sistema Informatico de
Administracién Logistica de Medicamentos e Insumos SALMI en los
hospitales, Luis L Bogaert, Maternidad José Fc. Pefia GOmez, Santiago
Rodriguez, José Fausto Ovalles (Esperanza), Julio Moronta (Laguna
Salada), Pepillo Salcedo y Las Matas de Santa Cruz.
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Implementacion del Sistema Informatico de Administracion Logistica de
Medicamentos e Insumos SALMI en CPN las Trecientas, CPN Los Bonillas y
CPN Don Bosco

Divisiéon de Laboratorios Clinicos e Iméagenes

En el periodo Enero-Diciembre del 2024 desde la Division de Laboratorios e
Imagenes se ContinGa dando seguimiento a los servicios de laboratorio
clinico e Imagenes, con el fin de cumplir la cartera de servicios y garantizar
la Ampliacion de la misma en los establecimientos de la Regional de salud

Cibao occidental.

Desde los 22 EES nuestra region cuenta con servicios de laboratorios e
imagenes segun los niveles en los siguiente EES (2 hospitales regionales 3
hospitales provinciales, 12 hospitales municipales) y 5 centros diagnostico

de primer nivel.
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Para el periodo Enero-Diciembre 2024 la produccion de los servicios
diagnéstico de Laboratorio correspondiente al 2024 es de: 1, 143,519,
pruebas (Los 17 hospitales la producciéon 1,019,379 y en los 5 centros
diagnostico 124,140 pruebas de laboratorios).

En cuanto a la produccién de los Estudios en Imagenes 151, 102
correspondiente al 2024. Mientras en los 17 hospitales se realizaron en total

135,380 estudios y en los 5 centros diagnostico 15,722 estudios.

Adquisicion de nuevos equipos Area de Imégenes:

En el Hospital Regional Luis L. Bogaert se instal6 un equipo de Arco en C
instalado en el area de cirugia para un avance significativo en la calidad de
atencion médica que ofrecemos en la regién 7. Inicio de servicios imagenes
Arco en C Primera Cirugia Con el Arco en C., Equipo movil en el hospital
Materno Infantil y en el hospital Julio Moronta, un Mamografo, sonégrafos

y un Rx fijo.

Adquisicion de nuevos equipos Area Laboratorios:

e La adquisicion de seis analizadores automatizados de quimica clinica en
los hospitales: Julio Moronta, Las Matas de santa cruz, Partido, Villa los
Alméacigos, Matias Ramén Mella y Pepillo Salcedo, Con un menu de
pruebas que abarca la cartera de servicio de los niveles 2 y 3 EES.

e Cambios de 7 Analizadores de Hematologia garantizando los servicios de
los niveles 1,2 y 3 EES. Villa Véasquez, Restauracién, Pepillo, CDx Mao,
CDx Montecristi, CDx Santiago Rodriguez, Julio Moronta.

e También se apertura los servicios de Coagulacion (PT/TPT) en el hospital
los Almacigos, Santiago Rodriguez.

e 3 analizadores de Pruebas Especiales. JFPG, Santiago Rodrigué y Los

Almacigos.

3 equipo de Coaguldometro.
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e En el Hospital General Santiago Rodriguez, se instalé un Analizador de
e Electrolitos y Pruebas Especiales los cuales fortalecen los servicios de

e Laboratorio, ya que se amplia la cartera de servicios 21 pruebas nuevas.

Capacitaciones, Jornadas y Acompafiamientos Enero/Diciembre 2024.
e Taller Sobre Urografia Excretora para radidélogos y técnicos en Rx

e Realizado el 22/03/2024 siendo capacitados 30 técnicos de la R-7.

e Capacitacion en pruebas rapidas de VIH para el personal no Bioanalistas

Cibao Occidental. 35 participantes

e Capacitacion en el fortalecimiento de la solicitud de estudios de Imagenes

radioldgicas para el personal médico. 35 participantes

e Capacitacion en el seguimiento de los controles de calidad en el

diagnostico de Malaria. 35 participantes

e Dos encuentros de coordinacion con las/los encargados de Laboratorios e

Iméagenes.

e Actualizacion de Bioseguridad de los Laboratorios Clinico de la Regién 7

el 15/11/2024 para todo el personal de laboratorios y Enc. de cada EESS.

35 personas capacitadas.

al 23 febrero 2024.

Jornadas de TB en el CCR Mao. Se beneficiaron 349 Internos en fecha 20

Acompafiamiento a la evaluacion de las escuelas del Programa Salud Escolar,

las provincias de Dajabdn, Montecristi y Valverde. Fecha 23 y 24 de Mayo

2024.

Desde el laboratorio Nacional se realizaron la Evaluacion del PEEC regidén 7

en Abril/Octubre del 2024. Con una puntuacion de 98.3%.
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La division de Laboratorios e imagenes en Enero-Diciembre 2024, obtuvo
nombramientos de 71 nuevo personal, clasificados en: 45 Bioanalistas, 14

técnicos en Rx, 2 médicos Radidlogos, 10 Sonografista.

Equipo de Quimica Clinica Equipo de Coaguldémetro.
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Analizador de Electrolitos y Pruebas Especiales

Divisién de Odontologia
Durante el periodo comprendido entre enero y dic de 2024, se evidencid un

notable incremento en la atencién odontoldgica en los Establecimientos de
Salud del Sistema Nacional de Salud (SNS) de nuestra region. Con un total
de 35,736 consultas odontoldgicas y 87,967 procedimientos dentales
realizados, queda patente nuestro compromiso continuo con la salud bucal

de la comunidad.

Entre las diversas iniciativas implementadas, destaca la capacitacion del
personal en el area de radiografias dentales. Bajo el titulo "Interpretacion
Profesional en Radiografias Dentales", esta formacion se realizo en el Salon
de Eventos del Servicio Regional de Salud Cibao Occidental R-7 y conté
con la participacién de 41 profesionales de distintos centros hospitalarios,
centros de diagndstico y centros de atencidon primaria, asi como de tres

provinciales de la Regidon Cibao Occidental.

Asimismo, se llevo a cabo otra capacitacion titulada "Explorando mas alla
de la boca: Analisis Clinicos en el Mundo de la Odontologia™, que tuvo
lugar en el Salén de Eventos del Ayuntamiento de Montecristi. En esta

actividad participaron 36 profesionales del area.
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Ademas, se continudé con éxito el programa de cepillado dental en las
escuelas primarias de la regidon. Al abarcar simultdneamente las cuatro
provincias, esta iniciativa no solo promueve la conciencia sobre la
importancia de la salud bucal desde temprana edad. se llevdé a cabo la
entrega de kits de higiene oral a 2,110 nifio. Especificamente en la provincia
de Dajabon, resultando en la beneficiosa cobertura de 400 nifios libres de

caries en la Escuela San Martin De Porres.

El 19 de octubre de 2024 se celebrd el Dia del Cepillado, con una serie de
charlas educativas realizadas de manera simultdnea en diversas escuelas del
pais. Esta actividad tuvo como objetivo concienciar a la poblacidén
estudiantil sobre la importancia de la higiene bucal. Ademas, en Santo
Domingo, la Coordinacion Nacional de Odontologia rindié un merecido
reconocimiento a la Dra. Yudi Herrera por su dedicacion y servicio en el
Centro Diagnostico de Dajabdn, destacando su valiosa contribucion al

bienestar de la comunidad.

Otra de las acciones relevantes durante este periodo fue la continuacion del
programa "Comunidad Libre de Caries". Este programa, enfocado en la
atencion de embarazadas y nifios de entre 5 y 14 afios en los centros de
atencion primaria, ha demostrado su eficacia al beneficiar a 236

embarazadas y 256 nifios en el Ultimo periodo.

Charlas de higiene oral en nuestras diferentes salas de esperas y junto al
Centro de Atencion a la Primera Infancia CAIPI.

Por otro lado, el programa "Restableciendo Sonrisas” ha tenido un impacto
muy positivo al proporcionar mas de 70 protesis dentales a pacientes de las
cuatro provincias que conforman la Region Cibao Occidental: Valverde,

Santiago Rodriguez, Montecristi y Dajabon. Este proyecto, refleja nuestro
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compromiso continuo con la mejora de la calidad de vida de los
beneficiarios. Actualmente, se estd llevando a cabo un levantamiento de
pacientes con necesidades similares en estas provincias, con el objetivo de
realizar los tratamientos necesarios y entregar las protesis correspondientes

en los primeros dias de 2025.

En términos de infraestructura y personal, destacamos importantes avances
en la regién. Entre los logros mas significativos se encuentra el
nombramiento de un cirujano maxilofacial en el Hospital Padre Fantino de
Montecristi, y el nombramiento de un cirujano cervicobucmaxilofacial en el
Hospital Dr. José Fausto Ovalle de Esperanza, quien brindard sus servicios
en el area de odontologia. Estos nombramientos representan un logro
importante para ambos centros, fortaleciendo significativamente los

servicios médicos locales.

Ademas, se ha incrementado el personal especializado con el nombramiento

de odont6logos y asistentes dentales en varios centros de salud.

En cuanto a la infraestructura, se realizaron mejoras en el area de
odontologia de instituciones como el CPNA Gurabo Pueblo Nuevo, el
Hospital Materno Infantil Dr. José Francisco Pefia Gémez, el Hospital
General Santiago Rodriguez y el Centro Diagnostico Santiago Rodriguez.
Estas mejoras se complementaron con la entrega de equipamiento en
diversos centros de salud, lo que ha permitido mejorar la accesibilidad a

servicios odontoldgicos de calidad en toda la regidn.

Finalmente, se celebr6 la inauguracion del area de odontologia en el CPNA
Cafiongo, Dajabén, lo que refuerza el compromiso de ofrecer atencidn

odontolégica integral en la region

En cuanto a inversion y mantenimiento, se reforz6 el compromiso con el

fortalecimiento de los servicios odontoldégicos mediante la asignacion de
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fondos a la regional de salud. Estos fondos garantizan la sostenibilidad de
los recursos médicos y demuestran el compromiso continuo con la mejora de
la salud bucal en la comunidad.Se ha realizado un minucioso abastecimiento
de insumos, materiales y equipos de ultima generacion, distribuidos en
diversos centros de la regidon, junto con una supervisién integral y
mantenimientos al 100% de los servicios odontolégicos. Estas acciones
garantizan la disponibilidad de los recursos necesarios y fomentan la
excelencia y calidad en la atencion odontoldgica, reafirmando nuestro

compromiso con la salud bucal de la comunidad.

Dato De Atencion
{Valverde, Santiago Rodriguez, Montecristi, Dajabon)
Fuente: Consolidado mensual de la R-7
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Total De Procedimentos de la Region -7
(Valverde, Santiago Rodriguez, Montecristi, Dajabon)
Fuente: Consolidado mensual de la R-7
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Capacitaciones

SALO
ALCALDIA ML

Cepillado en las Escuelas Primarias del Pais
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Programa Comunidad Libre de caries

Jornada de Protesis Dental
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Nombramiento de Maxilo Facial en el Hospital Padre Fantino

SRS

SERVICIO REGIONAL DE SALUD

CIBAO OCCIDENTAL |

DR. MARIO BOURNIGAL MENA, DIRECTOR DEL DPTO. DE ODONTOLOGIA
DEL SNS JUNTO A LA DRA. PATRICIA REYES, COORDINADORA DE

LA DIVISION DE ODONTOLOGIA DEL SRSCO POSICIONAN CIRUJANO
MAXILOFACIAL EN HOSPITAL PADRE FANTINO

Entrega de equipos
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Division de Enfermeria
En el afio 2024, la division de enfermeria de la regién Cibao Occidental,

estd enfocada en las supervisiones continua para garantizar el cumplimiento
de los estandares de cuidados de enfermeria en los hospitales y CPN para
lograr la calidad en el servicio, asi como la puesta en funcionamiento de los

formularios estandarizados.
Actividades ejecutadas

e Nombramiento de 67 enfermeras para la regiéon en hospitales y CPN
e Cambio de designacion a dos enfermeras que se profesionalizaron y

cobraban como auxiliares.

e Designacion de la encargada de enfermeria de los cuidados
hospitalarios en el Hospital Municipal de Partido y una encargada de
cirugia

e Creacion de la plaza de encargadas de los cuidados ambulatorios
hospital Julio Moronta y hospital Partido.

e Designacion de la Enc. de los cuidados hospitalarios del hospital Julio
Moronta Laguna Salada

e Asignacion de una profesional para supervisar en el turno de la tarde
en el hospital Ing. Luis L. Bogaert

e Supervisiones continuas a hospitales y CPN para lograr el
cumplimiento de los 7 estandares de cuidados de enfermeria.

e Capacitaciones a través de talleres a encargadas y enfermeras de la
region.

e Cumplimiento a los informes mensuales

e 100% en Cumplimientos del cronograma de visitas de supervisién

capacitantes a los EES y en el POA del area.
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e Jornada de mamografia y sonomamografia octubre 2024 en
coordinacion con MELDAR para enfermeria y mujeres de la
comunidad total.

e 100% de implementacién de los documentos estandarizados en los
centros hospitalarios de la region.

e Se colocaron dos profesionales de los hospitales general Santiago
Rodriguez y la maternidad José Fco Pefila Gomez en el control de

infecciones.

El plan de trabajo se ha cumplido en un 100% con las siguientes
capacitaciones:

e Politica estandar de los cuidados de enfermeria, con un total de 52
personas.

e Socializacién de los formularios estandarizados por el SNS a enc
ambulatoria, enc de areas y supervisoras y estas lo replicaron en sus
diferentes hospitales, donde asistieron 979 personas.

e Taller trabajo en equipo y humanizacién en el servicio, con un total de
participantes de 70 personas.

e Taller de elaboracién de informes técnicos, con 52 participantes.

e Taller estrés laboral y sobre carga de trabajo, con 30 participantes.

e Cuidados de enfermeria en el pre y post parto, para 15 participantes.

e Taller ética e imagen del personal de enfermeria, con un total de
asistencia de 42 personas.

e Taller Gestion y liderazgo 37 Participantes

e Taller Induccion a la administraciéon publica ley 41-08. 30
participantes

e Taller desarrollo organizacional 35 participantes

e Rol de enfermeria en la atencion de salud mental en hospitalizaciéon y

comunitaria 70 participantes
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e Taller de escritura de enfermeria 150 participantes.

e Taller elaboracion de plan estratégico 22 participantes
e Taller de ortografia y redaccion 24 participantes

e Taller reunion efectiva 32 participantes

e Taller de riesgo laboral 31 participantes

e Puesta en funcionamiento y supervision de implementacion de los

formularios estandarizados en los hospitales.

Supervisiones continuas Taller reunion efectiva

Elaboracion de informes técnicos
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Divisiéon de Calidad de los Servicios de Salud y Atencion a Usuarios
Para este periodo el area de calidad de servicios realizo induccidén en

Técnicas y Uso de los Instrumentos para el Monitoreo de la Calidad en los
Servicios e implementacion de los diferentes instrumentos actualizados para
la supervisiéon y aplicacion de las normas vigentes del MSP, para mejorar la
calidad de los servicios de salud y establecer planes de mejoras en los EESS

de la red.

Capacitacion al 100% de los encargados de calidad de los 17 Hospitales de
la region en la aplicacion de instrumentos para verificar el cumplimiento de

las normas nacionales, para mejorar la calidad de los servicios de los EESS.

Aplicacién de instrumentos de supervisiéon en todos los centros hospitalarios
pertenecientes al Servicio Regional de Salud Cibao Occidental, a fin de

implementar acciones de mejora que impacten en la calidad de servicios.

Aplicacién de la auto observacion de los procesos de practica clinica y
apego a protocolos utilizando las herramientas institucionales de calidad de
los Servicios en Hospitales priorizados y la validacion de la misma por parte
del SRS.

Validacion del Auto Monitoreo desde el SRS a los centros hospitalarios en
la revisiéon y validacion de los expedientes y realizacion de los planes de
mejora acorde a las debilidades identificadas con el objetivo de seguir

fortaleciendo la calidad de los servicios ofertados.

En Atencién a Usuarios esta abocado al fortalecimiento del area en todos los
centros hospitalarios. Donde se ha realizado:
Capacitacion al 100% del personal de atencidon a usuarios de los centros

hospitalarios.

Visitas capacitantes al 100% de las unidades de atencidén a usuarios de los

17 centros hospitalarios de la region.
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Implementacion de grupos focales en los hospitales con el objetivo de
conocer de primera mano la valoracién de los usuarios con respecto a los
servicios brindados en el establecimiento, realizandose en el Hospital

Municipal Las Matas de santa Cruz y Hospital Municipal Los Almacigos.

Seguimiento y reporte de las encuestas de satisfaccion y reportes de QDRS

realizadas en el 100% de los centros de salud de la region.

En Atencién a Usuarios esta abocado al fortalecimiento del area en todos los
centros hospitalarios. Donde se ha realizado:
Capacitacion al 100% del personal de atencion a usuarios de los centros

hospitalarios.

Visitas capacitantes al 100% de las unidades de atencion a usuarios de los

17 centros hospitalarios de la region.

Implementacion de grupos focales en los hospitales con el objetivo de
conocer de primera mano la valoracion de los usuarios con respecto a los
servicios brindados en el establecimiento, realizdndose en este semestre en

el Hospital Municipal de Moncion.

Seguimiento y reporte de las encuestas de satisfaccion y reportes de QDRS
realizadas en el 100% de los centros de salud de la regidn.
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Gestion de la Informacion
Desde gestion de la informacion se ha trabajado durante el periodo en el

fortalecimiento de las capacidades del personal del &area de estadisticas,
gerencias de areas y oficina del SRS, con el objetivo de mejorar la calidad
de los registros y reportes realizados desde los diferentes niveles de
atencion.

Donde se realizaron las siguientes capacitaciones contando con la
participacion total de 150 personas:

e Seguimiento y reporte de nacidos vivos,

e Auditorias de la calidad del dato EESS

e Socializacion herramienta R8

e Capacitacion de la digitacién del R8 en Intranet

e Socializacion de las directrices de seguimiento y reporte de nacidos vivos

Ademas, se ha trabajado en la ejecucion de un plan de auditoria de los datos de
produccion de servicios, con el objetivo de verificar la calidad de los reportes
realizado por establecimientos hospitalarios en base a la fuente primera, de
igual forma realizar las capacitaciones en terreno del personal de acuerdo a los

hallazgos encontrados en las auditorias.

e Se ha dado continuidad al andlisis y seguimiento del reporte de coberturas
del registro en linea del Certificado de Nacido Vivo.

e Depuracion de los CPN

e Creacidn de los Centros nuevos en el Registro de Establecimientos.

e Levantamiento de los centros de primer nivel que reportan en SIPNA y el
R8.

i
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Reporte de la produccidn de servicios R8 del primer nivel de atencion

Region No. CPN CPN % Cobertura
Reportados

-
= REGION 7 154 154 100,0%
= DAJABON 32 32 100.0%
= MONTE CRISTI 43 43 100,0%
= SANTIAGO RODRIGUEZ 29 29 100,0%
= VALVERDE 50 50 100,0%
Total 154 154 100,0%

Region NoOPN CN WoCobertue Conufs  Consss  Conalfs  Consts mergencies Vst Procedmients Filcteape Becor T

Renortados Generel  Odontologices ~ Fetie  Poicologe Comiclares — Odontologios dogremes  Muesh
'Y
- REGIONT (ETR O N 1 N N AR (Y (111 A S 1 B VT N
 DAJAGON R Ik 6 IR 14 14 401 20 6438 [S1 ! %

* MONTE CRETI 4 4 mik  BET o 1% 0 o a0 233 0 m X
© UNTAGORODRIGUEZ| 20 2 100M% 033 328 2 1% [ B 53 {51
* VALVERDE 10 Bk w3 0 4 L4 280% 9n I
Total (T T 11 B 1 S ] m e e PLRE T 1 R V. T Y

Cobertura y oportunidad de reportes de produccidn de servicios:

Mediante el Tablero de Mando de Monitoreo de los indicadores de
produccion de servicios, con esta herramienta se monitorea tanto la
cobertura, como la oportunidad de los reportes mensuales de produccién de

servicios de los hospitales de la region.
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Durante el semestre los 17 hospitales han reportado fielmente el 67A

(Produccion de Servicios).

st AR Trimestre Mes Regidn Prowincia, Municipic
[ 1
e s Ciion 2024 ~ Todas ~ Todas ~ REGION 7 < Todas ~
Cobertura de reportes
Regionss Mo Mo Cobertura de Total Total Total Total Total Total de Total nacidos
Estzblecimientos  Establecimient Repories consultas smergendas laboratoric  imagenes hospitalizaciones  cirugias partos Vivos
o3 Velidados

IREGIOM? 17 17 100,00% 250,840 185.305 Q26709 122073 13907 15.507 3252 3.275
Total 17 17 100,005 259.840 186.295 526.709 123.073 13.907 15.507 3.292 3.275

.‘st Afio Trimestre Mes Region Provincia, Municipio Establecimiento

Atras N el e st

@ i ; de Io Icrmecitn 2024 ~  Todas hd Todas d REGION 7 v Todas v Todas

259.840

Total de consultas externas

83.107 31,98%
Tra Vez %
176.733 68,02%
Subsecuentes %

13.907

Total de hospitalizaciones

13.581 97.66%
Total Egresos %
13.258 97.62%
Altas %

323 2.38%
Defunciones %

o 186.395

Total de emergencias

4023 216 %
Via 911 %
175.802 94,32%
Propios medi.. %
2.837 1.52 %
Referidas %

94 0,05%
Otros medios %

15.507

Total de cirugias

/

4147 26,74%
Cirugia mayor %
11.360 73,26 %

Cirugia menor %

/

?

926.709

Total de pruebas de laboratorio

615.231

Ambulatorios

159.359

Emergencias

152119
Hospitalizados

3.292

Total de partos

1.616

Via cesdrea
1.676

Via vaginal
41

Gemelares

148

0

Partos Fortuitos

66,39%
o
17,20%

o
o

1641%

%

49,09%

5091%
%

1
Multiples > 2

45

123.073

Total de pruebas de imagenes

72.182 58,65%
Ambulatorios %
42,606 34,62%
Emergencias %
8.285 6,73%

Hospitalizados %

e 3335

Total de nacimientos

276 8.43%
Bajo peso %
119 3.63%
Prematuros %
2 0,06 %

Mal formacicn %
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SNS Afio Trimestre Mes Region Provincia, Municipio Establecimientt
Atras ' g
@ Al 2024 v Todas v Todas v REGIONT Vv  Todas v Todas
Regién Congultas Emergencizs Laboratorios Imagenes Hospitalizaciones  Cirugias Partos Macimientos
- REGIONT 259,840 186.295 926,709 1207 12807 15507 3282 333
= VALVERDE 90259 81215 529530 62009 6310 4889 1288 1306
S MAO 58525 40318 292667 39011 1920 4M0 943 955
ING LUIS L BOGAERT 200 1
JOSE FRANCISCO PENA GOMEZ 16533 13677 33381 7738 1087 - _
- ESPERANZA 3022 2923 102975 22066 1349 705
JOSE FALISTO OVALLE 2 N P oo -_UG N REE R . m
= LAGUNA SALADA 1508 11.564 34288 7 u n »
JULIO MORONTA 1s0s M s 0 ez ) 1532 | | wul 2| B
= SANTIAGO RODRIGUEZ 66.802 22894 158.967 20642 ame 28 5 525
= SAN IGNACIO DE SABANETA 54054 4480 109.795 15.925 242 a5 Mg
GENERAL SANTIAGD RODRIGLEZ upsd Bl ace0 [ tosres (D tsses _ -m s w
= VILLALOS ALMACIGOS 6715 14413 nm 249 12 12
VILLA LOS ALMACIGOS 715 I 1203 ] a7 | 2432 | 104 l ) ! 12 | 2
= MONCION 6032 5001 2139 2225 252 38 7 7
MNCION 603z i il | 23w % m | me] e (]
= MONTE CRISTI 5.195 58450 174285 37,061 zm 5519 955 961
= MONTE CRISTI 2659 16.878 78786 36T 148 650
PADRE FANTING ze N eer:  7ene _ _ms . 1433 -545 -650
= GUAYUBIN 14493 10.560 18.905
PEPILLO SALCEDO 11758 3933 280 | 5 | 226 I 7 u 2
GUAYLBIN 273 8537 045 | 0| ] u u
= LAS MATAS DE SANTA CRUZ 10320 12923 “243 46k 566 558 9 s
LAS MATAS DE SANTA CRUZ wn Il s 0 xesl s 566 | ml wl w
= VILLA VASQUEZ 6564 £.400 136 170 3191 12 12
VILLA VASQUEZ gsod I e ] B | 1 | _ | ] 12
= CASTAHUELAS 1149 8689 8984 a4 2 2
JULIO ALVAREZ ACOSTA a0 B ese | 2 | a4 0 | 8 [ 2 i 2
5 DAJABON 44584 2283 ZE] 2361 2082 zm 543
= DAJABON 14827 4732 17.183 » 1431 2
MATIAS RAMON MELLA sy @ e | 17183 | 2 [N H&I n 930 - 4z - 429
= RESTAURACION 14258 2103 12201 139 70 70
RESTALIRACION 1425 21 | 1221 | e | 267 | a4 | 7 ] 7
= PARTIDO 8503 1820 17.966 762 3% 7
- ] ] L] - i 1
Total 259,840 186.295 926,709 1207 12807 15507 3282 333
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Resultados Areas Transversales y de Apoyo

Division de Infraestructura y equipos

El SRSCO implemento en el 2024 un plan de inversion de infraestructura del
primer nivel de atencién en busqueda de mejorar las condiciones donde la
poblacion busca los servicios en los centros de primer nivel de atencion de
la regién. Para lo cual se han realizado:

Levantamiento de todos los centros de primer nivel de atencién con el
objetivo de determinar la situacidon de la infraestructura y equipamientos de
los CPN de la region.

Remozamiento y acondicionamiento de la infraestructura de quince (15)
centros de primer nivel, con una inversion total de Quince Millones
Quinientos Sesenta y Un Mil Setecientos Doce pesos con 05/100 (RD$
15,561,712.05), en el periodo Enero— diciembre 2024.

Creando las siguientes areas en cada una de sus instalaciones:

Area de Urgencia

Area de Vacuna

Area de Farmacia

Consultorio 1

Consultorio 2

Sala de Espera

Dormitorios para Médicos

Cocina y comedor para el personal de salud
Bafios para usuarios y médicos.

DETALLE DE LA INVERSION REALIZADA POR PROVINCIA:

I
1. Valverde: RD$ 5,567,463.47

1.1 CPN Las Cuarenta
1.2 CPN Gurabo
1.3 CPN La Yagua

1.4 CPN Cruce de Guayacanes

1.5 CPN Los Quemados
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1.6 CPN Bate Amina

Santiago Rodriguez:

RD$ 2,235,918.53

2.

2.1 CPN EI Jobo

2.2 CPN Mata del Jobo

Montecristi: RD$ 5,634,749.74
3.1 CPN Copey de Manzanillo
<)z 3.2 CPN Las Flores
3.3 CPN Cana Chapeto6n
3.4 CPN EI Vigiador
3.5 CPN La Guajaca (lnauguracién
Noviembre)
3.6 CPN Los Conucos de Villa Vasquez
(Inauguracion Diciembre)
Dajabén: RD$ 2,123,580.31
4.1 CPN Plaza Beller
4.2 CPN Barrio Norte
4. 4.3 CPN Partido

i
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INVERSION ENE-DIC 2024 CPN REMOZADOS 'Y
ACONDICIONADOS DEL SRSCO-R7

Las Cuarenta p.,, gejler
G

urabo
Sector Norte

La Yagua

Batey Amina
Los Quemados

Las Flores
Partido

Mata del Jobo Cana Chapeton

El Vigiaddil Jobo

En ese mismo orden, hemos ejecutado un plan de supervision a los centros
hospitalarios de la regién, con el objetivo de apoyar en la implementacion y
seguimiento del Plan de Mantenimiento e Higiene y Ornato, asi como el

Programa de Construccion y Remozamiento de los EES.

Ademas hemos ejecutado un plan de supervision a los centros hospitalarios
de la region, con el objetivo de apoyar en la implementacidén y seguimiento
del Plan de Mantenimiento e Higiene y Ornato, asi como el Programa de

Construccion y Remozamiento de los EES.

i




Servicio Regional de Salud Cibao Occidental, Memoria Institucional 2024

Division Administrativo Financiero

Fortalecimiento de la gestion administrativa financiera mediante
seguimiento y ejecucidn de los procesos, teniendo la ejecucidon del Plan de
compras a través del portal de un 80% con respecto al Plan del afio 2024.

Implementacidon del programa de seguimiento y monitoreo al 100% de los
centros hospitalarios en relacién a la ejecucién presupuestaria, reportes de

finanzas-contables y los tiempos de liquidacion de los fondos.

Capacitacion al personal administrativo de los centros hospitalarios en:
Implementacion del procedimiento de manejo de activos fijos y lineamientos
de archivos, con un total de 64 personas capacitadas, asi como en los

compromisos de las informaciones mensuales financieras.

El SRSCO cuenta con cuentas bancarias, utilizadas para el ingreso de los
recursos que Illegan por Venta de Servicios, Fondos Operativos,
Mantenimiento y Centros Diagnédsticos, los ingresos han ascendido a un
monto de $ 81,844,017.80, los cuales han sido manejados para la gestion de
los procesos administrativos y asistenciales para la oferta de los servicios
enfocados al Primer Nivel de Atencion. Estas partidas presupuestadas se han
ejecutado acorde a los lineamientos establecidos por la ley de Compras y

Contrataciones con un monto hasta la fecha de $ 102,273,281.74.

Con respecto al uso del Portal de compas y contrataciones en el 3er trim la
oficina del SRS obtuvo un 82.80%. De los 17 centros hospitalarios hasta el
momento contamos con 3 centros con portal obteniendo:

Hospital Luis L Bogaert: 76.50%

Hospital General Santiago Rodriguez: 71.67%

Hospital Municipal Julio Moronta: 69.87%

Al resto de los centros ya le fu creado la unidad de compras, a 5 se le creo

el acceso al portal y los demas estan en proceso de capacitacion.

i
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Para el fortalecimiento y gestion de la administracion de bienes
patrimoniales se crearon las unidades de activo fijo en 15 centros y la

oficina regional de salud.

Division de los Recursos Humanos

La division de Recursos Humanos esta trabajando en el fortalecimiento de la
gestiéon de las unidades de recursos humanos de los centros hospitalarios de

la Red y el seguimiento a los colaboradores de PNA.

El SRS cuenta con un plan de capacitacion institucional para el personal

interno del SRS logrando ejecutar al periodo en un 100%.

Ademas de la realizacién de capacitaciones al personal de RRHH de los
centros hospitalarios para fortalecimiento de las capacidades de gestiéon de
la unidad, dentro de las cuales se trabajaron: acuerdo y evaluacion de
desempefio, plan de capacitacién y seguimiento, procesos de auditoria y

licencias médicas, entre otras.

En cuanto al reclutamiento se ha logrado el nombramiento de 1,142

colaboradores entre los cuales tenemos personal de salud, administrativo y

de apoyo.
Personal Total
Médicos Generales 111
Medico Auditor 0
Médicos Especialistas 262
Personal de Enfermeria 81
Bioanalistas 44
Personal de farmacia 31
Personal de Odontologia 33
Psicélogo 12
Técnicos en Rx 16
Promotores 42
Personal Administrativo 420
Total general 1061
N
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En la regién durante el afio, se han recibido 280 pasantes de ley, los cuales
han sido distribuidos en las diferentes gerencias de areas para cerrar la

brecha de personal.

Tecnologia de la Informacion
Con el objetivo de mejorar la infraestructura tecnoldgica y promover el uso

de las herramientas y sistemas tecnoldgicos en los centros de primer nivel

de la regidn, en este periodo hemos trabajado:

Adquisicion de 40 Computadoras de Escritorio con sus respectivos UPS, 19
Laptops, 20 Impresoras, 1 proyector, 1 Scanner, 12 UPS de 1000 Vatios y 4
sistema de video vigilancia, con una inversion $2,449,036.00. Distribuidos
en 4 gerencias de areas con sus 16 coordinaciones de zonas, y 8

departamentos y divisiones de la oficina regional de salud.

Se amplio6 la cobertura de internet para solucionar la brecha de conectividad

de los centros de primer nivel.

Socializacién de instrumentos para el levantamiento tecnoldgico con los
supervisores de areas, coordinadores de zonas y sistemas de informacién de

las areas.

Mantenimiento y actualizacion de los portales institucionales de la oficina

regional.
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Division de Planificacion y Desarrollo Institucional
En el area de planificacién se trabaja en el fortalecimiento y desarrollo

institucional del SRS y los centros hospitalarios, trabajando los siguientes
aspectos claves para el mejoramiento continuo de la institucion y sus

dependencias.

Creacion de las areas de Planificacion y Desarrollo en 10 centros
hospitalarios con el nombramiento del Encargado de area para completar el
100% de los establecimientos, ademas del nombramiento del analista de
calidad en la gestidén para completar el 88% de los centros.

Capacitacion continua al personal del 100% de los centros hospitalarios en
planificacién institucional, Calidad Instituciones con los temas Metodologia
CAF, Carta Compromiso al Ciudadano y Gestidn Institucional, entre otros.
Reporte y consolidacion de evidencias mensuales de la planificacidn
institucional de todas las areas del SRS y sus dependencias. y elaboracion
de planes de mejora de acuerdo a los hallazgos encontrados.

Para el seguimiento y apoyo realizamos reuniones de trabajo vy
socializaciones mensuales y trimestrales con las areas de planificacion y
calidad institucional de los centros hospitalarios de la region. Asi como
supervisiones capacitantes a los centros hospitalarios con el objetivo de dar
seguimiento y apoyarles en la ejecuciéon y reporte de sus POA, CAF, Carta
Compromiso y SISMAP Salud.

En los diferentes temas que trabaja la divisiéon se ha alcanzado:
Planificacidon Institucional

Fortalecimiento de las capacidades de los equipos hospitalarios en el
seguimiento y reporte de las evidencias de la planificacién de sus centros a

fin de mejorar los procesos de gestion y calidad en las intervenciones que se

i

53




Servicio Regional de Salud Cibao Occidental, Memoria Institucional 2024

realizan, mediante la realizacién de talleres de capacitacion, reuniones de
trabajo, socializaciones, supervisiones capacitantes y acompafamiento a

todos los centros que conforman la Red del SRSCO.

De acuerdo al monitoreo de la planificacion el SRS ha impulsado el reporte
de las evidencias de acuerdo a la Planificacion Operativa Anual 2024,

alcanzando en los monitoreos realizados por el SNS:

En el 2024 la oficina regional lleva un cumplimiento del POA promedio de
93% y del SRS en conjunto de un 87%.

Con un cumplimiento individual de los centros hospitalarios:

RESULTADOS MONITOREO POA 2024

Cumplimiento

NO CENTRO 2do 3er
lerTrim Trim Trim

1 HOSPITAL REGIONAL LUIS L. BOGAERT 91% 92% 94%
2 HOSP. MI DR. JOSE FRANCISCO PENA GOMEZ 84% 81% 83%
3 HOSPITAL MCPL DE ESPERANZA DR. JOSE F. OVALLES 92% 97% 97%
4 | HOSPITAL MUNICIPAL LAGUNA SALADA 90% 95% 95%
5 | HOSPITAL PROVINCIAL SANTIAGO RODRIGUEZ 97% 100% | 100%
6 HOSPITAL MUNICIPAL MONCION 94% 92% 96%
7 | HOSPITAL MUN. LOS ALMACIGOS - 74% | 86%
8 HOSPITAL PROVINCIAL PADRE FANTINO 73% 85% 81%
9 HOSPITAL MUNICIPAL DE GUAYUBIN 84% 94% 95%
10 | HOSPITAL MUNICIPAL DE VILLA VASQUEZ 82% 98% 92%
11 | HOSPITAL MUNICIPAL CASTANUELAS 89% 81% 93%
12 | HOPITAL MUN. LAS MATAS DE SANTA CRUZ 90% 87% 94%
13 | HOSPITAL MUNICIPAL PEPILLO SALCEDO 75% 72% 83%
14 | HOSPITAL PROV. RAMON MATIAS MELLA 72% 79% 83%
15 | HOSPITAL MUN. RAMON ADRIANO VILLALONA 63% 74% 83%
16 | HOSPITAL MUNICIPAL DE PARTIDO 90% 85% 99%
17 | HOSPITAL MUNICPAL RESTAURACION 82% 79% 83%

Fuente: Informe monitoreo trimestral POA 2024.
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Calidad Institucional

Actualizacién de la Guia de Autoevaluacion del Marco Comdn de
Evaluacion (CAF) 2024, logrando que el 100% de los centros hospitalarios,
con el fin de seguir fortaleciendo los servicios que se le ofertan a la
poblacion. Para esto desde el SRS coordinamos la realizacion de 2
capacitaciones en gestion de calidad y elaboracion de autodiagnoéstico y plan
de mejora CAF. Ejecucion del Plan CAF 2024 de la oficina del SRS, en un
100% al periodo.

Seguimiento de los indicadores de SISMAP Salud en 8 centros de la regidn
con el objetivo de seguir monitoreando y mejorando los indicadores de
gestion, administrativos, produccion de servicios y satisfaccion al

ciudadano.

Hospital Regional Luis L. Bogaert 80.76%
Hospital MI José Fco. Pefia Gdmez 66.16%
Hospital Provincial Santiago Rodriguez 90.74%
Hospital Mpal de Esperanza 80.76%

Hospital Mpal de Laguna Salada 68.83%

Hospital Mpal de Las Matas de Santa Cruz 72.44%
Hospital Mpal de Pepillo Salcedo 59.19%

Hospital Mpal de Restauracion 75.29%

Monitoreo del cumplimiento de los indicadores de Carta Compromiso al
Ciudadano en 3 centros de la regién que cuentan con sus cartas en su 3era

version, actualmente cuentan con la siguiente puntuacién:

e Hospital Regional Luis L. Bogaert 99.5%

e Hospital MI José Fco. Pefia Gomez 97.3%

e Hospital Provincial Santiago Rodriguez 98.4%
Socializacion de los documentos estandarizados del SNS en el periodo, con
el objetivo de unificar criterios y alinear los procesos de acuerdo a lo
establecidos en todas las instancias del SRS y sus dependencias, con una

ejecucion a la fecha de un 97% y el restante en proceso.

i
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Desarrollo Institucional

En el area de desarrollo institucional, desde el SRS hemos trabajado el
seguimiento a la implementacién de la estructura aprobada en 4 centros
hospitalarios de la region, mediante resolucion por el Ministerio de

Administracion Publica.

Seguimiento y apoyo en la elaboracién de los manuales de organizacion y
funciones de los hospitales con estructura aprobada, alcanzando en este
periodo en centros con sus manuales elaborados y aprobados, y en proceso

de aprobacién en 4 centros hospitalarios.

Nivel de avance por centro:

Estatus de Estructura
Organizacional (Resolucion)
No. NOMBRE DEL HOSPITAL TR % de
Trabajando
Estructura all\\/llzél)nc:
Organizacional y

1 | Regional Ing. Luis L. Bogaert 1 100%
2 | Materno Dr. José Francisco Pefia GOmez 1 100%
3 | Municipal Laguna Salada 1 100%
4 | Municipal Dr. José F. Ovalles, Esperanza 1 65%
5 | Provincial General Santiago Rodriguez 1 100%
6 | Municipal Moncidn 1 100%
7 | Municipal Los Almacigos 0 0
8 | Provincial Padre Fantino 1 100%
9 | Municipal Julio Alvarez (Castafiuelas) 1 100%
10 | Municipal de Villa Véasquez 0 0
11 | Municipal de Guayubin 1 100%
12 | Municipal Las Matas de Santa Cruz 1 100%
13 | Municipal Pepillo Salcedo 1 100%
14 | Provincial Ramon Matias Mella 1 100%
15 | Municipal . Ramon Adriano Villalona 1 100%
16 | Municipal de Partido 1 100%
17 | Municipal Restauracion 1 100%
Total General SRS CIBAO OCCIDENTAL 88% 86%
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Comunicaciones
Durante el 2024, el area de Comunicaciones ha participado en todas las

entregas de los Centros de Primer Nivel (CPN), destacando la importancia
de estas mejoras y asegurando una cobertura mediatica adecuada, con el

propésito de mejorar la calidad de los servicios de salud.

CPN POR PROVINCIA:

Valverde:

1.1 CPN Las Cuarenta 5 de marzo

1.2 CPN Gurabo 18 de marzo

1.3 CPN La Yagua 12 de junio

1.4 CPN La guna salada 4 agosto

Santiago Rodriguez:

2.1 CPN EIl Jobo 19 de septiembre

Montecristi:
3.1 CPN Copey de Manzanillo 4 de junio
3.2 CPN Las Flores (Inauguracion en Junio)
3.3 CPN Las Flores 25 de julio
3.4 CPN Vigiador 10 de octubre

Dajabon:

4.1 CPN Plaza Beller 17 de marzo

4.2 CPN Barrio Norte 12 de abril

4.3 CPN Partido 6 de enero

4.4 CPN Partido 15 de agosto
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El SRSCO ha organizado una serie de talleres dirigidos a su personal, vy
desde el area de comunicaciones le hemos dado cobertura y publicacion por

los diferentes medios institucionales a estos:

e Socializacién la planificacion operativa 2024 y definiendo directrices

clave para el monitoreo del POA.
e Taller para el manejo de las relaciones interpersonales.
e Capacitacién en nuevas tecnologias y procedimientos médicos.
e Mejora en la atencidn al paciente y gestidon hospitalaria.

e Manual de Comunicacion Interna y Externa y el Formulario de Huella
Ambiental del SRSCO.

e Capacitacion de plataforma SISALRIL: mejorando la gestion de

recursos humanos en hospitales del SRSCO.

e Taller de Estimacion y Programacién de Medicamentos e Insumos para
el afio 2025, organizado en colaboracion con el Servicio Nacional de
Salud (SNS).

e Taller de Capacitacion en Desarrollo de Competencias.

e Taller sobre elaboracion de documentos técnicos, facilitado por el
INFOTEP.

e Capacitacion en Planificacién Familiar Post Evento Obstétrico en
CEAS Priorizados.

e Taller de Capacitacién para la Gestion de los Procesos de la Red de

Transporte de Muestras en el Nivel Regional y de Bioseguridad.

e Médicos reciben capacitacion clave sobre la lactancia materna en el
SRSCO.
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e Capacitacion sobre la ley 41-08: fortaleciendo el conocimiento y

compromiso del personal del SRSCO R7.

e Fortalecimiento de la salud mental en Dajabén a través de la
estrategia MHGAP.

e SRSCO inicia talleres de capacitacién sobre tuberculosis vy
coinfeccidn tb/vih en la region

e Servicio regional de salud Cibao occidental realiza taller de

socializacién de nuevas normas de enfermeria.

e Fortalecimiento del diagnéstico de laboratorio en la lucha contra la

malaria

e Mesa de trabajo para el despliegue del plan de comunicacion de la red

de servicios de salud

e SRSCO imparte taller de humanizacion en salud mental en el hospital

municipal de partido.

e Capacitacion sobre VIH/SIDA y tuberculosis en el hospital municipal
julio Moronta, laguna salada.

e Capacitaciéon HEARTS: fortaleciendo el cuidado de pacientes cronicos

en la region.

e Capacitacion intensiva en el Modelo de Gestion CAF, orientada a
fortalecer las competencias de los equipos de trabajo en los centros
hospitalarios.

Estos talleres han sido fundamentales para elevar el nivel de
competencia y eficiencia del personal, repercutiendo positivamente en

la atencion brindada a los ciudadanos.
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Cobertura de Actividades y Supervisiones:

El equipo de comunicaciones ha estado presente en todas las supervisiones
realizadas por el Dr. Ramén Rodriguez y su equipo en los hospitales Y CPN
en remozamiento, documentando y difundiendo estas actividades a traves de

multiples canales.
Difusidn en Redes Sociales y Medios:

Se han utilizado activamente las redes sociales para informar a la poblacion
sobre los avances y logros del SRSCO, logrando una mayor visibilidad y
transparencia en las acciones realizadas constantemente donde se han
resaltado los esfuerzos y éxitos en la mejora de los servicios de salud,

fortaleciendo la confianza de los ciudadanos en el sistema de salud regional.

El compromiso y la eficiencia del equipo de comunicaciones han sido
fundamentales para mantener a la comunidad informada y conectada con los
avances en el sector salud, contribuyendo asi a la confianza y satisfaccion

de la poblacidén en los servicios prestados por el SRSCO.

ElI SRSCO cuenta en la actualidad con las siguientes redes sociales:
Instagram, Facebook y X (Twitter). Teniendo una produccion en el periodo
de acuerdo a siguiente distribucion: 1,500 publicaciones, apoyando 54
campafias coordinadas con el Departamento de Comunicaciones del SNS.
Esto ha fortalecido la transparencia institucional y resaltado las iniciativas
que garantizan el derecho a la salud.

METRICA DE REDES SOCIALES

Dinstagram: E[dFacebook: EIH#REF!

5393

20000
BOOO0O
70000
50000
50000
40000
20000

20000

2654

10000

0
H n9

H i

ﬂ 036

D 6046

D 15844
D 25197

- e o~ e
o < s <

58 = o <
k= o < 5

%

[
()
g,

FA
%,

A

V)




Servicio Regional de Salud Cibao Occidental, Memoria Institucional 2024

CAMPANA AGUA Y LUZ

Realizacion y publicaciones Campafias publicitarias para promover el
cuidado del medio ambiente y la sensibilizacion del uso responsable del

agua y la energia eléctrica:

Y

i

Cuida el Agua como si fuera
un tesoro

ON

Y Apaga las luces al salir Ji8

OFF

Pequenas acciones pueden
marcar la diferencia

EDUCACION Y SENSIBILIZACION: "l
EDUCA A TU FAMILIA Y COMUNIDAD 4
SOBRE LA IMPORTANCIA DE o,

CONSERVAR ELAGUA Y ADOPTAR @

PRACTICAS SOSTENIBLES EN SU USO.

MANTEN LAS CORTINAS ABIERTAS DURANTE EL DiA

=p

2
=2

PARA APROVECHAR LA LUZ NATURALEN

LUGAR DE ENCENDER LUCES ARTIFICIALES.

SRS

SERVICIO REGIONAL DE SALUD

CIBAO OCCIDENTAL

Vo
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Contribuimos con el disefio de la campafia digital “Agua y Luz”, que busca
crear conciencia sobre como utilizar el agua y la energia eléctrica de manera
consciente, iniciativa coordinada junto al Departamento de Comunicaciones
del SNS (DCOM).

CAMPANA MEDIO AMBIENTE

Coordinamos una jornada de limpieza de la orilla del Rio Mao, creando una
campafia para cuidar nuestro medio ambiente, para esta jornada pedimos la
colaboraciéon de nuestros compafieros del Servicio Regional de Salud Cibao
Occidental (SRSCO), quienes nos estuvieron dando apoyo durante esta

jornada.
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Servicio al Ciudadano y Transparencia Institucional

Nivel de la satisfaccién con el servicio
En la medicion de satisfaccion de los usuarios se ha realizado un total de

23,467 encuestas en 44 establecimientos de la region, a través de la
plataforma estandarizada por el SNS para estos fines, obteniendo un
porcentaje de satisfaccion de los usuarios de 96.88% y satisfaccion general
de 96.60% a nivel regional, en los hospitales y Centros de Primer Nivel de

Atencidn que tienen implementada.

Resultado Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias
En el 2024 a través de los buzones de sugerencia de la oficina regional se ha

recibido un total de 5 quejas y 3 reclamacion, los cuales estan relacionados
a temas de espacio fisico de la oficina y servicios de indole del sistema de

gobierno, Las cuales fueron atendidas de acuerdo a los plazos establecidos.

El SRSCO cuenta ademas con acceso al sistema 311 con el objetivo de poner
a disposicion una forma de comunicacion y forma de solicitud de
informacion a la ciudadania, se han recibido 1 quejas y 1 reclamacién, que

fueron atendidas de acuerdo a los reglamentos establecidos.

Ademads, ya se cuenta 7 con centros hospitalarios con acceso al portal 311,

para atender las solicitudes e los ciudadanos.
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Nivel de cumplimiento acceso a la informacién
Con respecto a la Oficina de Libre Acceso a la Informacion Publica y para

dar cumplimiento a la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Informacion tenemos
implementado lo que es el Portal de Transparencia Institucional con el
objetivo de proveer a la ciudadania de informacién publica. Como forma de
promover el servicio se han realizado de capacitacién del sistema 311,
capacitacién de acceso a la informacién publica y Charla de promocién de
los portales de transparencia de la resolucion 02-2021 de servicios de la
oficina Acceso a la Informacidn, con la participacion de 25 Servidores de la
institucion.

A los fines de fortalecer el sistema, se realizaron: la creacion de la matriz
de responsabilidad dirigida a los directores y encargados departamentales,
con la participacion de los Servidores publicos de la oficina del SRS y
hospitales. En los hospitales que conforman el servicio regional de salud
Cibao occidental se han nombrado personal para dirigir la oficina de libre
acceso a la informacion de los 17 hospitales entre regionales, provinciales y
municipales de esos 14 hospitales ya poseen un RAI-OAI, para dirigir los

departamentos de la OAI.
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Anexos

Ejecucién financiera:

SERVICIO NACIONAL DE SALUD

SERVICIO REGIONAL DE SALUD CIBAO OCCIDENTAL

CONSOLIDADO GASTOS EJECUCION FINANCIERA ENE-OCT 2024

Detalle

TOTAL

2 - GASTOS

1ro

2do

3ro

4to

2.1 - REMUNERACIONES Y CONTRIBUCIONES

7,681,068.65

3,140,499.12

7,655,378.56

953,207.00

2.2 - CONTRATACION DE SERVICIOS

10,356,813.21

9,659,637.57

14,847,801.82

3,000,726.71

2.3 - MATERIALES Y SUMINISTROS

10,109,077.09

9,090,011.76

6,201,473.92

6,125,594.41

2.6 - BIENES MUEBLES, INMUEBLES E
INTANGIBLES

4,049,924.83

3,548,884.58

3,765,273.99

1,934,189.03

2.9 - GASTOS FINANCIEROS

62,364.75

34,548.76

35,773.22

21,032.76

Total Gastos

32,259,248.53

25,473,581.79

32,505,701.51

12,034,749.91
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Ejecucion Plan de Compras

DATOS DE CABECERA PACC

Monto estimado total

$76,721,116.61

Monto total contratado

$66,152,624.00

Cantidad de procesos registrados 359
Capitulo 220
Sub capitulo 1
Unidad ejecutora 1

Unidad de compra

SERVICIO REGIONAL DE SALUD
CIBAO OCCIDENTAL

Afo fiscal 2024
Fecha aprobacion 17 de enero
MONTOS ESTIMADOS SEGUN OBJETO DE CONTRATACION
Bienes $60,202,302.00
Obras $0.00
Servicios $5,950,322.00
Servicios: consultoria $0.00
Servicios: consultoria basada en la calidad de los servicios N/A

MONTOS ESTIMADOS SEGUN CLASIF

ICACION MIPYMES

MiPymes $30,615,163.00
MiPymes mujer $9,687,177.00
No MiPymes $25,850,284.00

MONTOS ESTIMADOS SEGUN TIPO DE PROCEDIMIENTO

Compras por debajo del umbral

$7,617,477.00

Compra menor $36,911,513.00
Comparacion de precios $13,694,381.00
Licitacion publica $3,995,220.00
Licitacion publica internacional N/A
Licitacion restringida N/A
Sorteo de obras N/A
Excepcion - bienes o servicios con exclusividad $3,934,033.00
Excepcion _-.constru_cci()n, instalacion o adquisicion de oficinas N/A
para el servicio exterior

Excepqién - cont_rataci()n de publicidad a traveés de medios de $0.00
comunicacion social

Excepcion - ob_ra§ qientificas, técnicas, artisticas, o restauracion de N/A
monumentos historicos

Excepcion - proveedor Unico $0.00
Excepcion - rescision de contratos cuya terminacion no exceda el N/A

40 % del monto total del proyecto, obra o servicio

Compra y contratacion de combustible

$2,686,676.82

Fuente: Dpto. Compras SRS Cibao Occidental

=
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Fotos Centros remozados y entregados:

EMERGENCIA .

sl

& Buenas Noticias!

Vicepresidenta entrega remozamiento general
vy Emergencia del Hospital Municipal

de Partido, Dajabén

SERVICIO REGIONAL DE SALUD

CIBAO OCCIDENTAL =

@ iBuenas Noticias!

Vicepresidenta Raquel Peifa entrega Ampliaciéon

de la Emergencia y remozamiento del Hospital @

Municipal Julio Moronta de Laguna Salada, en la

Provincia Valverde CIBAG GCCIDENTAL
i}
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& iBuenas Noticias!

Vicepresidenta Raquel Peifia entrega remozamiento
acondicionamiento y equipamiento total
del CPN Laguna Salada en la o

Provincia Valverde CIBAOC OCCIDENTAL

Eb Me gusta Q Comentar @ Enviar d> Compartir
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SRSCO Bajo la Direcciéon del Dr. Ramén Rodriguez y su Equipo,
Entregan CPN “Gurabo” en Jaibén, Pueblo Nuevo, Mao

SRS

SERVICIO REGIONAL OE SALUD.

CIBAO OCCIDENTAL
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. SERVICIO REGIONAL DE SALU
o SRR oCoiDENTAL

SRSCO Bajo la Direccion del Dr. Ramén Rodriguez y su Equipo,
Entregan CPN “Barrio Norte” en Dajabon

SERVICIO REGIONAL O SALUD.

CIBAO OCCIDENTAL
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------
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iBuenas Noticias!

SRSCO Bajo la direccion del Dr. Ramén
Rodriguez y su equipo, entregan CPN
Copey Pepillo Salcedo
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Entregas equipos tecnolégico

s

el [ 1100

SERVICIO REGIONAL

CIBAO OCCIDENTAL




